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1. Tanimlar

Norm: Norm Holding A.S. (Norm Holding) tarafindan dogrudan ya da dolayl olarak kontrol edilen
istirakleri, Norm Holding’in Ortak Hissedar yapisina sahip oldugu sirketleri ve Norm Holding konsolide
finansal raporlarinda yer alan is ortakliklarini ifade eder. Norm Holding ile Norm Holding’e bagh ve
iliskili Sirketleri kapsamaktadir.

Calisanlar: Norm Holding ve bagli Sirketlerinde (Norm blinyesinde) tam zamanli, yari zamanli, gegici ya
da stirekli istihdam edilen personelleri ifade eder.

Sosyal Medya: Dijital ortamda yer alan ve kullanicilarin igerik tiretip paylasmasina olanak taniyan, bilgi,
gorlntl, gorus, yorum vs. paylasimlarin yapildigi platformlardir. Bu tanima Facebook, X, Linkedin vb.
audio ve video paylasim platformlari olan Youtube, Vimeo, TikTok, Snapchat, Spotify vb.), sozlikler
(Eksisdzliik, Uludagsozliik, incisozliik vb.), bloglar (Blogspot, Wordpress, Tumblr, Blogger vb.), konum
paylasim siteleri (Google maps, Yandex vb.), gorsel paylasim siteleri (Instagram, Pinterest, Flickr vb.) ve
cevrimici uygulama magazalari (App Store, Google Play vb.) basta olmak tzere tim sosyal medya
platformlari ve ¢evrimici kanallar da dahildir.

Dijital iletisim Araglari: Norm Holding ve bagh Sirketlerinin is amagli kullandigi tim elektronik posta
(e-posta), ileti gruplari, anlik mesajlasma platformlari (MS Teams, WhatsApp, intranet, Telegram,
Google groups, vb.), sirket ici haberlesme sistemleri, video konferans sistemleri ve diger benzer dijital
iletisim araclarini ifade eder.

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye ait her tirll bilgi anlamina gelir. Bu tanim,
Tiurkiye Cumhuriyeti Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve Avrupa Birligi Genel Veri Koruma
Tuzhgl (GDPR) gibi yasal diizenlemeler kapsaminda kullanilan verileri kapsar.

Hassas Bilgi: Sirketin ticari sirlari, musteri bilgileri, finansal veriler, pazarlama stratejileri, projeler,
teknik bilgiler ve calisanlarin kisisel verileri gibi sirketin veya calisanlarin glivenligini ya da gizliligini
tehlikeye atabilecek her tiirli bilgiyi ifade eder.

Yetkili Kisi/Kurulus: Sirket icerisinde belirli bir bilgiye erisim veya paylasim izni olan, sirket tarafindan
yetkilendirilmis kisi veya birimleri ifade eder.

itibar Yonetimi: Sirketin sosyal medya ve dijital platformlarda marka degerini ve sayginligini koruma,
krizleri yonetme ve olumlu bir kurumsal algi yaratma faaliyetlerini kapsar.

Siber Giivenlik: Sirketin dijital iletisim ve bilgi sistemlerinin dis saldirilara, yetkisiz erisimlere ve veri
ihlallerine karsi korunmasi icin alinan teknik ve idari 6nlemleri ifade eder.

ihlal: Bu politikada belirtilen kurallarin herhangi birine kasitll ya da kasitsiz olarak uyulmamasi
durumunu ifade eder.

Politika: isbu Dijital iletisim Politikasi’ni ifade eder.



2. Amacg ve Kapsam

Dijital iletisim Politikasi, Norm Holding ve bagl sirketlerinin ¢alisanlarinin sirket icinde ve disinda dijital
iletisim araclari ile sosyal medya, e-posta, web siteleri, intranet, bloglar, mobil uygulamalar ve diger
dijital platformlari gibi tim sosyal medya platformu ve dijital kanallarini; nasil ve ne sekilde
kullanmalari gerektigine dair kurallari belirlemek sirketin kurumsal itibarini korumak ve glvenli bir
dijital iletisim ortami yaratmak amaciyla hazirlanmistir.

Norm Holding ve bagli sirketlerin ¢alisanlari; Norm Holding adina hareket ederken ya da Norm Holding
ve/veya bagli sirketleri ile ilgili, 6zellikle sosyal medya mecralarinda yer alan, paylasimlarinda Norm
Holding degerlerini gz dnlinde bulundurmak ve itibarini korumakla ytkimladdr.

Bu politika, tim ¢alisanlarin belirtilen her tirli kisisel paylasimin gercgeklestirilebilecegi; sosyal medya
platformlari, video paylasim platformlari, cevrimigi sézlikler, bloglar, elektronik posta gruplari, konum
ve gorsel paylasim siteleri, cevrimici uygulama magazalari basta olmak tizere tim ¢evrimici kanallardaki
(Linkedin, Instagram, X, Facebook, Youtube vb.) dijital iletisim araglarindaki ( e-posta, anlik mesajlasma
uygulamalari vb) kullanimindan dogan davranis, eylem ve soylemlerinin, Tirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi tarafindan korunan kisisel ifade 6zglirligi hakkini kisitlamaksizin kullanimi ile ilgili kurallari
kapsamaktadir.

Dijital iletisim Politikasi yalnizca yukarida tanimlanmis, geleneksel ve taninmis olusumlar ile sinirh

kalmadan ayni zamanda kullanici iletisimlerini igeren her tirli ¢evrimigi platformu da kapsamaktadir.
3. Norm Holding Calisanlari igin Dijital iletisim Politikasi Hedefi

Norm Holding Calisanlari icin Dijital iletisim Politikasi ile;

a. s saatleriicinde ve disinda Norm Holding ve bagli sirketleri ile ilgili sosyal medya paylasimlarinda
olusabilecek mesleki, sosyal, kisisel ve hukuki risklerin kontrol,

b. Norm Holding Kisisel Veri Koruma Yonetim Sistemi Politikasina uyum basta olmak tzere, her tirli
mahremiyet hakkinin korunmasi,

c. Bilgi glivenligi ve gizlilik politikasina uyumun saglanmasi,

d. Herhangi bir bicimde olusabilecek bir iletisim krizinde vyapilacaklarin belirlenerek, ilgili
kisilerin/departmanlarin tespit edilerek bilgi akisinin olusmasinin saglanmasi,

e. Hukuki sorumluluklarin kontrolii ve Norm Holding Etik Koduna aykiri davranislarin énlenmesi,

f.  Kisinin ve Norm Holding sirketlerinin hukuki, cezai veya idari karsi karsiya kalabilecegi risklerin

kontrolli ve minimize edilmesi hedeflenmistir.
4. Calisanlar i¢in Sosyal Medya ve Cevrimi¢i Kanallarin Kullanim Kurallar

a. Norm Holding ve bagl sirketlerinin galisanlarinin, sosyal medyada ve c¢evrimici kanallarda

Norm’un degerlerine, Etik Calisma Kurallarina uygun, sorumlu ve sagduyulu bir sekilde hareket



etmesi beklenir. Sirket ici ve disi tim yazih, so6zIi ve gorsel dijital iletisim, profesyonellik
cercevesinde yapilr.

b. Sirket e-posta hesaplari sadece is amacl kullanilir. Calisanlar; kisisel amaglar icin sirketin e-posta
hizmetlerini kullanmazlar.

c. Calisanlar; mdsteriler, tedarikgiler, sirket calisanlari ve diger tim paydaslarla kurduklari
iletisimlerde; Norm’un birer temsilcisi olarak hareket ederler. Gorevi ya da sirketi ile ilgili bilgi
paylasiminda bulunurken; konusma, yazisma ve sosyal medya ve cevrimici kanallardaki
katilimlarin, Norm Holding ve bagli sirketleri hakkindaki gorisler Gzerinde etkili olabilecegini kabul
ederler. Bu baglamda, sosyal medyada ve tiim cevrimici kanallarda kendilerini ifade ederken,
kurum ve sirketindeki sorumluluklarini da géz 6ntline alirlar.

d. Calisanlar; dijital iletisim dilinde saygil, acik ve net bir dil kullanirlar. Hakaret iceren, tehditkar

veya rahatsiz edici ifadeler kullanmazlar.

5. Calisanlarin Sosyal Medya ve Cevrimigi Kanallari Kullanirken izleyecegi

ilkeler

a. “Saygl duymak” onceligi ile iletisim kurarken insan haklarina, cinsiyet esitligine, irk, dil, din
ayirmaksizin demokrasinin temel degerlerine uygun hareket eder, ayrimcilik, irkcilik, nefret
soylemi iceren paylasimlarda bulunmazlar. Herkesin her kurumun, sirketin telif haklarina ve
belirtilmisse etik kurallara uygun davranmaya ¢alisirlar.

b. “Dinlemeye, anlamaya ve gorlis paylasimina” inanir, sirket c¢alisanlarinin, miusterilerin,
tedarikgilerin ve diger tiim taraflardan olusan tiim ekosistemin yasal haklarini ihlal etmeyen
ifadeleri, 6neri ve geri bildirimleri memnuniyetle ve hos gori ile karsilar.

c.  Kurum kaltarand, degerlerini séylem ve eylemlerinde rehber olarak gortrler.

d. Resmi agiklamalar disinda, dogrulugu kesinlesmemis bilgileri paylasmaz, Norm Holding Ticari Bilgi
ve Sir Saklama Politikasi’na uygun olarak bilgilerin gizliligine, mahremiyetine dikkat eder.

Sosyal medyada ve cevrimici kanallarda Norm Holding ve/veya bagl sirketleri adina konusma,

paylasimda ve resmi aciklamada bulunmak tizere Kurum Sézciil(igii yetkisi Yonetim Kurulu ve/veya icra

Kurulu tarafindan gorevlendirilmis ve ilan edilmis kisilere aittir. Calisanlar, sirketle ilgili kamuya agik

olarak yapilan her tirli bilgilendirmeyi, kurumun resmi sosyal medya ve ¢evrimici kanallarinda verildigi

haliyle, yine kurumun resmi iletisim kanallarindan alinti yapildigi anlasilacak sekilde kisisel sosyal
medya hesaplarindan paylasabilirler.

e. Sosyal medyada ve cevrimici ortamlardaki paylasimlar ve yapilan yorumlar “insana saygl

cercevesinde” yapilmali ve Norm Holding Etik ilke ve Kurallar’nda yer alan maddelere tam uyum

saglanmalidir.

f. Uyum



Norm Holding, calisanlarinin 6zel hayatlarina saygi duyar. Calisanlarin, is diinyasi ve
uzmanliklari ile ilgili konularda kurum kultlrine katkida bulunmasini istenirken, anlasmazlik
ve belirsizliklere yol acabilecek iceriklerin paylasiimamasi ve sirket kurallarini ihlal edecek
bilgi/fotograf/icerik paylasiminda bulunulmamasi beklenmektedir.

Calisanlar; sosyal medya ve ¢evrimici platformlarda; yasalara, basta Norm Holding Etik ilke ve
Kurallari ve Uyum Politikalari, Norm Holding Ticari Bilgi ve Sir Saklama Politikasi ve diger
politikalar tizere tim i¢ dizenlemelere uymasinin zorunlu oldugunun; aksi uygulamalarda
insan Kaynaklari yénetmeligi ve vyasal dizenlemeler agisindan yaptirimlara maruz
kalabileceginin bilincindedir.

Calisanlarin; duristlige ve yiiksek etik standartlara 6nem vermesi, gerceklestirdigi her eylem
gibi sosyal medyada ve cevrimici platformlardaki faaliyetlerin sorumlulugunun da farkinda

olarak hareket etmesi beklenir.

g. Sirket ici Algi ve Farkindalik

Cahlisanlar; kullandiklari sosyal medya platformlarinda, bloglarda, sézliklerde ve diger tim
cevrimici ortamlarda paylastiklari iceriklerden tamamen kendilerinin sorumlu olduklarinin
farkindadirlar.

Calisanlarin Norm Holding Bilgilendirme Politikasi’na uygun olarak “Norm Holding” adina
resmi olarak yanit verme vyetkisi yok ise, Norm Holding adina sdylem ve goriiste
bulunmamalidir. Takipgilerinin aradaki farki ayirt edebilmesini saglayacak sekilde paylasim
yapmalidirlar.

Gahisanlarin Hukuki sonuglar dogurabilecek, baska sirketlerin fikri milkiyetini iceren ve onur
kirici bir dile sahip igerikler gondermekten kaginmalidirlar.

internet ortaminda yayinlanan her seyin kaynagi tespit edilebildiginden ve sonrasinda silinse
bile gonderinin bir baskasi tarafindan kaydedilmis ya da paylasiimis olabilecegi varsayimiyla
calisanlar, herhangi bir icerik yayinlamadan 6nce génderinin hukuk, etik ve ahlak kurallarina
uygun oldugundan ve herhangi Gclnci kisinin yasal haklarini ihlal etmediginden emin
olmahdir.

Sosyal medya ve cevrimici kanallarda, Norm Holding ve bagli sirketleri hakkinda dnemli
oldugunu duastndlkleri icerikleri kurumsaliletisim@normholding.com adresine e-posta

olarak gonderebilirler.

h.  Gizlilik

Sosyal medya ve ¢evrimigi platformlarda; sirkete ait gizli bilgi sayilabilecek Norm Holding
Ticari Bilgi ve Sir Saklama Politikasi kapsaminda olan (6zlik haklari, dahili yazismalar ve
bilgiler, Girin tasarimlari, retim ekipmanlari, teknik bilgiler vb.) sirket calisanlarindan, is

ortaklarindan, tedarik¢i ve mdusterilerden olusan tim ekosisteme ait ticari/dzel sirlar
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kesinlikle paylasilamaz. Calisanlar dijital iletisim araglarini kullanarak yapilan yazismalarini
Norm Holding ve bagh sirketlerinin ticari bilgi, sir saklama ve gizlilik politikalarina uygun ve

hassas bilgi paylasimini yalnizca yetkili kisilerle ve glivenli kanallar izerinden gerceklestirirler

. Sirket ortak alanlari, Gretim tesisleri, sosyal alanlari disindaki ¢alisma ortamlarinda ¢ekilmis

sirkete ait 6zel ve gizli bilgi iceren video ve fotograflari sosyal mecralar Gizerinden paylasamaz.

iii. Musterilerin kisisel olarak taninmasina neden olabilecek herhangi bir bilgi paylasamaz.

Ar-Ge ve Mihendislik gibi gizlilik esasli departmanlarin galistigi odalardan, bu projelerle ilgili
sosyal medya paylasimi kesinlikle yapamaz.

Norm Holding Ticari Bilgi ve Sir Saklama Politikasi’'nda belirtildigi lzere; projeler, siire¢ ve
sistemler, elektronik veri tabani ve isletim sistemleri, calisanlara iliskin 6zliik ve kisisel bilgiler,
karlihk rakamlari ve misteri bazindan karhlik hedefleri, musteriler ile ilgili bilgiler, misteri
ziyaret hedefleri ve toplantiicerikleri, tedarikgi ve yikleniciler ile ilgili s6zlesme, fiyatlama ve
zincir bilgileri, sirket stratejik kararlari, yatirnm planlari, Ar-Ge ¢alismalari ve yeni kalite-model
arastirmalari/gelistirmeleri, gelistirilen Grtn bilgileri, Gretim teknikleri, yeni ve/veya
misteriye 6zel Urin galismalari, satis rakamlari ve cirosu, fiyat politikasi, fiyatlandirma
prensipleri, iscilik Gcretleri, Giretim kapasiteleri, satis ve pazarlama stratejileri, ham madde
fiyatlari, Grin gelistirme projeleriyle ile ilgili fikir, proje, bulus, is, metot, ilerleme ve patent,
telif hakki, marka, ticari sir ya da diger yasal korunmaya konu olan ya da olmayan her tirli
yenilik ve calisma esnasinda 6grenilecek yazili veya s6zIU tim ticari, mali, teknik bilgiler ve

konusma bilgiler ticari sir olarak kabul edilmektedir.

vi.  Norm Holding ve bagl sirketlerinin gizlilik kurallari ile kisisel verileri, mahremiyet hakki, telif
hakki gibi temel haklari ihlal edecek bilgi ve fotograf paylasiminda bulunmamalari beklenir.

vii. Paylasimlarin ofis ve Uretim alanlarindan ziyade sirketin kafeterya, bahge, dinlenme alanlari
gibi sosyal alanlarinda ya da sirket tarafindan herkese acik paylasim yapilabilecegi ifade edilen
etkinlik alanlarinda yapilmasi beklenir.

Seffaflik

Herhangi bir sosyal medya platformunda Norm personeli oldugunu belirten kisi, kimligini (ad, soyadi)
dogru bir sekilde belirtir, sahte profiller ve takma isimler kullanamaz. Yasal olarak temin edilmesi

mumkiin bulunan gevrimigi izlerini gizlemeye yonelik hicbir araca basvurmaz.

Kisisel Gorls Paylasimi

Sosyal medya platformlarinda sirketin ayrimcilik yaptigi izlenimi doguracak nitelikte kisisel
inang ve siyasi gorisler veya itibar kaybina neden olacak ifadeler iceren bilgi paylasimi

gerceklestirilemez.



Sosyal medyada “Norm Holding Ticari Bilgi ve Sir Saklama Politikas1” ve “Norm Holding
Bilgilendirme Politikasi”na aykiri olmayacak sekilde Norm Holding ve/veya bagh sirketleri
hakkinda yazisirken, konusurken sirket ¢alisani oldugunu agiklamahdir.

Norm Holding Bilgilendirme Politikasi’na uygun olarak resmi bir “Norm Holding” yaniti
verilmiyorsa Norm Holding adina konusulmamali ve hedef kitlenin aradaki farki bilmesinin
saglandigindan emin olunmalidir.

Hukuki sonuglar dogurabilecek, baska sirketlerin fikri mulkiyetini igeren ve onur kirici bir dile
sahip icerikler gondermekten kacinilmahdir.

Cevrimici ortamda yayinlanan bilgilerin kaynaginin kim oldugu anlasilabilir. Bu nedenle,

gondermeden 6nce génderinin uygun oldugundan emin olunmalidir.

k. Kisisel Sosyal Medya Kullanimi igin Giivenlik Onerileri

Norm c¢alisanlari icin dlzenli araliklarla Bilgi Guvenligi Farkindalik Egitimi ile siber glivenlik
alanindaki gelismeler hakkinda bilgilendirmeler yapilir.

Yapilan bilgilendiriimeler dogrultusunda; calisanlarin kisisel sosyal medya kullanici
hesaplarinin baskalari tarafindan ele gegirilmesini 6nleyecek givenlik dnlemlerini uygulamasi
beklenmektedir.

Sosyal medya platformlarinda kayit esnasinda hesaplarin iliskilendirildigi eposta adreslerinin
secimine dzen gosterilmelidir. is ortaminda kullanilan eposta adresleri, bu adreslerin miilkiyet
hakkinin Norm’a ait oldugu ve sahsimizin kullanimina gecici olarak tahsis edildigi igin, s6z
konusu platformlara lyelik igin kullaniimamali ve diger kullanicilar tarafindan
goriintilenebilecek sekilde paylasmamalidir.

Sosyal medya hesaplari i¢in olusturulan sifrelerin ¢alisma ortaminda kullanilanlardan farkh
olmasi, baskalari tarafindan tahmin edilmesi zor olacak sekilde belirlenmesine dikkat
edilmelidir. Sirket calisanlari sosyal platformlara glivenlik ayarlari yapilmis kisisel bilgisayari
veya mobil cihazi disinda bir cihazdan baglanmasi halinde “beni hatirla” secenegi ile kullanici
adi ve sifresinin cihaz lizerinde kaydedilmediginden ve ilgili platformdan glivenli sekilde ¢ikis
yaptigindan emin olmalidir. Ayrica kullanilan sosyal medya platformlarinin givenlik
secenekleri kontrol edilerek, en yiiksek glivenlik seviyesi secilmelidir. Bilinmeyen bir cihazdan
sosyal medya hesaplarina giris yapilabilmesini 6nlemek amaciyla, platformun glvenlik
seceneklerine gore iki faktorli kimlik dogrulama giris seceneklerinin aktiflestiriimesi
onerilmektedir. Ayrica sosyal medya hesabinin bagli oldugu kisisel eposta adresinin servis
saglayicisinin  (Hotmail, Gmail, Yahoo vb.) gilivenlik ayarlari kontrol edilerek eposta
saglayicisinin ozelligine gore, iki adimh dogrulama veya en yiksek glvenlik ile giris ayarlari

aktiflestirilmelidir. Ayrica diizenli olarak s6z konusu glivenlik ayarlari kontrol edilmelidir.



v. Erisim bilgilerinin koti amach kisilerce ele gecirilmemesi, sayfanin bilgi ve istem disi

yonetilmemesi igin;

1.

2
3.
4

10.

Beni Hatirla secenegi kullanilmamalidir.

Emin olunmayan linklere ttklanmamalidir.

Her hesap icin ayri kullanici adi ve sifre belirlenmelidir.

Halka agik aglarda sosyal medya kullanici adi ve sifre giris islemleri mimkin
oldugunca yapilmamaldir.

Karmasik ve gicli kullanici adlari ve parolalar belirlenmelidir.

Sifreler diizenli olarak glincellenmelidir.

Belirlenmis sifre ve kullanici adlari giivenli saklama yazilimlari hari¢ kayit altina
alinmamalidir.

Sosyal medya hesaplari miimkiin oldugunca gizli hesap olarak kullanilmalidir. is ve
pozisyon ile ilgili 6zel bilgiler, paydaslara ve sirkete ait 6zel veriler, kullanilan yazilim
donanim gibi bilgiler paylasiimamalidir.

Mimkin olan her yerde iki asamali kimlik dogrulama kullaniimalidir.

Sirket ve ev disinda; is telefonunda, tabletinde ve bilgisayarinda internet

kullanilirken kurumsal VPN mimkiin oldugunca kullaniimalidir.

vi. Anti-Viris ve glvenlik yazilimlari asla kapatiimamalidir ve glincel olmalari saglanmaldir.

vii. DNS ayarlari asla degistiriimemelidir.

viii. Proxy yazilimlari kullaniimamalidir.

6. Gorevi Geregi Sosyal Medya ve Cevrimic¢i Kanallari Kullananlarin

izleyecegi ilkeler

Sosyal medya hesaplarini ve ¢evrimici kanallari ydnetme yetkisi sadece Marka ve Kurumsal iletisim

Departmani’ndadir. Bu departman disinda herhangi bir calisan Norm adina herhangi bir sosyal medya

hesabi acamaz ve/veya cevirim icin kanal yonetimi yapamaz.

Marka ve Kurumsal iletisim departmani, kurum kiiltiiriine uygun hareket ederek kurum itibarini ve

marka degerini korumayi, yiikseltmeyi gérev edinmistir. Bu kapsamda Marka ve Kurumsal iletisim

Departmani’nin uyacagi konular su sekildedir:

i. Medya takip ajanslarindan alinan hizmet kapsaminda; belirlenen periyodlarda gelen

bildirimler ile sosyal medyayl ve gevrimici kanallari sirekli takip ederek gelismelerden

haberdar olur.

ii. Kurum hakkinda medyada, sosyal medyada ya da gevrimici kanallarda yer alan igerikleri

analiz eder ve gerekli durumlarda icra Kurulu’na raporlar.



Guvenlik protokollerine dikkat eder, edilmesini saglar. Sosyal medya hesaplarinda ya da
cevrimici kanallarda ayni sifreyi ve benzer algoritmalari kullanmaktan kaginir.

Yeni agllan sosyal medya kanallarina ve/veya cevrimici platformlara dahil olmadan 6nce
avantaj/dezavantaj, firsat/riskleri belirler ve icra Kurulu onayina sunar.

Norm hesaplarindan takipcilerle iletisime gecmeden 6nce durum degerlendirmesi yapar,
disaridan destek alinan medya ve iletisim ajanslari ile birlikte olusturulmus “cevap anahtar”

rehberinde belirtildigi sekilde dogru yerde, dogru zamanda ve dogru iletisime gecilmesini

saglar.

vi. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun hareket eder.

vii. Dogru, dirist ve giincel paylasimlarda bulunur, eksik/yaniltici bilgi vermez.

7. Norm Holding Sirketlerine Ait Resmi Sosyal Medya Hesaplari

Sirketin resmi, kurumsal sosyal medya hesaplari asagida listelenmistir:

Instagram Hesaplari Linkedin Hesaplari Facebook Hesaplari Youtube
Hesaplari
/NormHolding /NormHolding /NormHolding NormHolding
/StandartCivata /StandartCivata /StandartCivata
/NormFasteners /Norm-Fasteners /NormFasteners
/NormFastenersGlobal /Norm-Fasteners- /NormFastenersGlobal
Global
/Norm.Digital /Norm-Fasteners- /DigitalNorm
USA
/NormAdditive /Norm-Forging /NormSanat
/NormCoating /Norm-Digital /SardeonOfficial
/NormSanat /Norm-Additive
/SardeonOfficial /Norm-3d
/_Nordes_ /NormCoating
/Metri.Data /Norm-Tooling
/Norm3d-solutions /Nrm-Muhendislik
/Sardeon
/NordesGida
/Metri-Data




Internet sitesi adresleri

www.normholding.com
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www.nordes.com.tr
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a. Sosyal medya etkinliklerine katilan Norm Holding ve bagh sirket calisanlari; Norm Holding
Bilgilendirme Politikasi’'na uygun olarak olusturulmus sosyal medya hesaplarinin Norm’un
milkiyeti olarak kabul edildigini ve bu hesaplar ile ilintili olarak yapilabilecek paylasimlarin Norm
Holding ve sahislar i¢in hukuki sonuglar dogurabilecegini kabul ederler.

b. Yukarida belirtilen resmi sosyal medya hesaplari ve cevrimici kanallar Norm Holding
mlkiyetindedir ve hesaplari yoneten kisiler (admin) sirketten ayrildiginda hesabi kullanmaya
devam etmez, hesap araciligiyla elde edilen kisi, baglantilar ve igerikler lizerinde herhangi bir
sahiplik iddia edemez. Admin her ne sebeple olursa olsun sirketten ayrildiginda veya bu yetkileri
sonlandirildiginda kullanici adi, sifre gibi tim hesap bilgilerini sirket yonetimine devreder,
parolayi ya da hesap adini degistirmez, benzer bir hesap olusturamaz.

c. Sosyal Medya veya cevrimici kanallarda, Marka ve Kurumsal iletisim Departmani’nin bilgisi
disinda hi¢ kimse Norm, sirketleri veya Urlnlerinin adi gecen bir grup olusturamaz, hesap

acamaz.
8. Norm Holding Sosyal Medya Hesaplarinin ve Cevrimic¢i Kanallarin
Giivenligi
Marka ve Kurumsal iletisim Departmani tarafindan, sosyal medya ve ¢evrimigi platformlarda Norm

Holding ve bagl sirketler adina olusturulan sahte sayfalarin/profillerin/hesaplarin kapatilmasi igin
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diizenli calismalar gergeklestirilmektedir. Calisanlarin, resmi hesaplar disinda sahte bir hesap tespit

etmeleri halinde, kurumsaliletisim@normholding.com adresine e-posta gondererek Marka ve

Kurumsal iletisim Departmani’ni bilgilendirmesi beklenmektedir.
9. Yasal Sorumluluklar

a. Norm Holding Sosyal Medya Politikasina ihlalin, Norm Holding sirketlerinin kamuoyu nezdinde
itibarinin ve/veya kurumsal kimliginin olumsuz yonde etkilenmesi sonucunu dogurmasi halinde
ve/veya mevzuattan kaynaklanan diger sebeplerle, bu ihlali gerceklestiren calisanlarin is iliskisi
lizerinde hukuki bazi olumsuz yansimalari olabilecegi ve hatta bu hareket ve davranisin niteligine gore,
baskaca hukuki ve/veya cezai sonuglarla karsilasilabilecegi hususu bilinmelidir.

b. Calisanlar, sosyal medya araclarindaki tiim paylasimlarindan ilgili yasal dizenlemeler uyarinca
bireysel olarak sorumlu oldugunu bilir, olasi cezai yaptirimlarin sirketi degil; eylemde bulunan
bireyi bagladigini kabul eder ve bu bilingle hareket eder.

c. Norm, bireysel paylasimlar ile sirket yonetiminin onayl olmadan yapilan tim paylasimlardan
dogabilecek hukuki, cezai, idari yaptirimlardan sorumlu degildir/tutulamaz.

d. Sakincal oldugu belirlenen bireysel paylasim yapan calisan hakkinda yiritilebilecek olasi bir
hukuki siirecte, bu siirecin aydinlanmasi ve delil olusturulmasi icin ilintili kayitlarin, bilgi ve
belgelerin Norm tarafindan tutulmasi, saklanmasi ve adli merciler ile paylasiimasi hukuki bir
gereklilik olup bu gerekliligin en hassas sekilde yerine getirilecegi bilinmelidir.

e. Sosyal medya araciligiyla Tirk Ceza Kanunu’nda sonucuna mueyyide baglanmis cesitli suglar
islenebilmektedir. Bu suglardan bazilari asagidaki gibidir.

i. Tehdit (m.106)
ii. Cinsel Taciz (m.105)
iii. Santaj (m.107)
iv. Nefret ve ayirimcilik (TCK md. 122)
V. Kisilerin huzur ve stikiinun bozma (TCK md. 123)
vi. Hakaret (TCK md. 125)
vii. Haberlesmenin Engellenmesi (TCK Md. 124)
viii. Haberlesmenin Gizliligini ihlal (TCK Md. 132)
iX. Kisiler Arasindaki Konusmalarin Dinlenmesi ve Kayda Alinmasi(TCK Md. 133)
X. Ozel Hayatin Gizliligini ihlal (TCK Md. 134)
Xi. Kisisel Verilerin Kaydedilmesi (TCK Md. 135)
Xii. Verileri Hukuka Aykiri Olarak Verme veya Ele Gegirme (TCK Md. 136,)Verileri yok
etmeme (TCK m. 138)

Xiii. Bilisim sistemlerinin kullanilmasi suretiyle hirsizlik (TCK m. 142/2-e)
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Xiv. Bilisim sistemlerinin, banka veya kredi kurumlarinin arag olarak kullanilmasi suretiyle
dolandiricilik (TCK m. 158/1-f)
XV. Halk arasinda korku ve panik yaratmak amaciyla tehdit (TCK m. 213)
XVi. Suc islemeye tahrik (TCK m. 214)
XVii. Sucu ve sugluyu 6vme (TCK m. 215)
Xviii. Nitelikli Dolandiricilik (TCK Md. 158)
XiX. Bilisim Sistemleri Araciligiyla Dolandiricilik (TCK Md. 158-1/f)
XX. Sucu ve sugluyu 6vme (TCK md. 215)
XXi. Halki kin ve diismanhiga tahrik veya asagilama (TCK md. 216)

XXii. Hayasizca Hareketler (TCK Md. 225)
xxiii. Mistehcenlik (TCK Md. 226)
XXiv. Ticarfi sir, bankacilik sirri veya musteri sirri niteligindeki bilgi veya belgelerin agiklanmasi

(TCK Md. 239)
XXV. Bilisim Sistemine Girme (TCK Md. 243)

XXVi. Sistemi engelleme, bozma, verileri yok etme veya degistirme (TCK md. 244)
XXVii. Banka veya kredi kartlarinin kotiye kullaniimasi (TCK md. 245)
XXviii. Yasak cihaz veya programlar (TCK md. 245/A

XXiX. Baskasina Ait Kimlik veya Kimlik Bilgilerinin Kullaniimasi (TCK Md. 268)5464 sayili
Kanuna muhalefet

XXX. 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanuna muhalefet
Tiirk Ceza Kanunu’nda diizenlenen bu suglarin yani sira, 5651 sayili kanunda belirtilen ve katalog suglar
olarak tanimlanan;

5237 sayili Turk Ceza Kanunu’nda yer alan;

intihara ydnlendirme (madde 84),

Cocuklarin cinsel istismari (madde 103, birinci fikra), Uyusturucu veya uyarici madde

kullanilmasini kolaylastirma (madde 190),

Saglik icin tehlikeli madde temini (madde 194),

Mustehcenlik (madde 226),

Fuhus (madde 227),

Kumar oynanmasi icin yer ve imkan saglama (madde 228),suclari.

5816 sayili Atatiirk Aleyhine islenen Suglar Hakkinda Kanunda yer alan suglar.

7258 sayili Futbol ve Diger Spor Miisabakalarinda Bahis ve Sans Oyunlari Diizenlenmesi

Hakkinda Kanunda yer alan suglar.

2937 sayili Devlet istihbarat Hizmetleri ve Milli istihbarat Teskilatt Kanununun 27 nci maddesinin

birinci ve ikinci fikrasinda yer alan suglar.
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Turk Ticaret Kanunu, 5563 Sayil Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkindaki Kanun,
5846 Sayil Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu,

xxxi. 6769 sayili Sinai Miilkiyet Kanunu cercevesinde sosyal medya araciliglyla gerceklesen iletisimin
hukuka uygunlugu denetlenebilir ve cezai miieyyide dogurabilir.

f.  Bu ilkeler, bu politika veya genel olarak sosyal medya ile ilgili herhangi bir bilgi gereksinimi

oldugunda sirket ¢alisanlari kurumsaliletisim@normholding.com adresine e-posta génderebilir.

10.Yiirlirluk ve Uygulama

a. Dijital iletisim Politikas’nin hazirlanmasi, gelistiriimesi ve giincellenmesinden Marka ve Kurumsal
iletisim Departmani sorumludur.

b. Politika ve sonrasinda yapilacak degisiklikler, Yonetim Kurulu karari ile yarirliuge girer.

c. Politikanin ylritmesinden Yonetim Kurulu sorumludur.

d. Calisanlar, politika ve uygulamalari ile ilgili Norm Holding Marka ve Kurumsal iletisim Departmanina
danisabilir.

e. Sosyal medya hesaplarinin acilmasi, kapatilmasi, icerik yonetimi Norm Holding Marka ve Kurumsal

iletisim Departmani yetki ve sorumlulugundadir.

bl

Calisanlar, sosyal medya ve cevrimici kanallarda gordikleri politikaya aykiri paylasimlari

normholding@etikhat.com.tr adresine bildirebilirler.
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