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1. Amag ve Kapsam

Norm Holding ve bagdli sirketleri c¢alisanlarinin  ¢ikar catismasi yaratabilecek
durumlardan uzak durmasi esastir. Holding/Sirket kaynaklarinin, adinin, kimliginin ve
gucunun Kkisisel fayda icin kullaniimamasi, kurumun ismini ve imajini olumsuz
etkileyecek durumlardan kacinilmasi tum calisanlarin en dnemli sorumluluklarindandir.
Asagidaki uygulama esaslari, Holding/Sirket calisanlarinin goérevlerini yerine getirirken
veya is iliskilerinden dolaylr 6zel hayatlarinda karsilasabilecekleri cikar catismasi
durumlarini ve bu durumlarda uygulanmasi gereken ilkeleri belirlemektedir.

2. Cikar Catismasi Yaratabilecek Faaliyetler

TUm Holding / Sirket calisanlarinin, asadida cikar catismasi yaratabilecek faaliyetler
olarak belirlenmis durumlara ve Dbelirtilen ilkelere tam olarak uymasi
gerekmektedir. Holding/Sirketler, calisanlarini bu ilkelere uyuma ézendirmek amaci ile
gereken calismalari yapar.

3. Gikar Catismasi Yaratabilecek Faaliyetlerde Bulunmak

3.1. Calisanlar aile fertleriyle, dostlariyla veya iliskide bulunulan diger Ggcuncu sahislarla
hicbir surette karsilikli veya karsiliksiz menfaat saglayan is iliskisine girmez. Ornegin,
satin alma yetkisi bulunan bir calisan aile fertlerinden birinin ¢calistigi bir tedarikgci ile
is yapmaktan kacinmalidir. istisnai haller Holding/Sirket Yénetim Kurulu Baskani'nin
bilgisi ve onayina tabidir. Ayni dogrultuda, Holding/Sirket calisanlari yakin aile
fertlerinin Holding/Sirketleri rakiplerinde calismalarindan dolayi olusabilecek cikar
catismalarina karsi da dikkatli olmalidirlar.

3.2. Calisanlar Holding/Sirketlere ait herhangi bir bilgiyi iceriden sizdirmak suretiyle
borsadan hisse alim satimi da dahil herhangi bir ticari menfaat elde edemez,
baskalarinin menfaat elde etmesine vesile olamaz.

3.3. Norm Holding ve bagli sirketleri ¢calisanlarinin, her ne ad altinda olursa olsun ¢calisma
saatleri icinde veya disinda bir baska kisi ve/veya kurum icin Ucret veya benzer bir
menfaat karsiligi calismmamasl, dogrudan ve dolayh yollarla "tacir" veya "esnaf"
sayllmasini gerektiren ¢alismalarda bulunmamasi esastir. Ancak, calisanlarin mesai
saatleri disinda bir baska kisi (aile ferdi, dost, diger GU¢cUncU sahislar) ve/veya kurum
icin Ucret veya benzer bir menfaat karsiligi calismalari;

3.31. Sirkette surdurdukleri gorev ve Norm Holding ve bagli sirketleri uygulamalari
ile ¢cikar catismasi yaratmamasi,

332 Diger is etigi kurallari ve bu kurallari destekleyen politikalar ile uyumsuziuk
yaratmamasi,
3.3.3. Sirketteki gorevlerini surdurmelerini olumsuz yénde etkilememesi,

Asagida belirtildigi sekilde Yonetimin yazili onayi kosullari ile mumkuandur.

Onay Grup Baskani, CEO ve CEQO'ya bagli tum pozisyonlar icin bagh oldugu
yoneticisinin gorusunu takiben Etik Kurul'un gérusu ile Norm Holding CEO'su, diger
calisanlar icin ise sirket ic Denetim Mudurg, sirket insan Kaynaklari Madurt gérisu
ile sirket CEO/Genel Muduru tarafindan verilir.



CIKAR CATISMASI POLITIKASI

3.4.Norm Holding ve bagh sirketleri calisanlari, bagl sirketleri disindaki sirketlerde,
Holding/Sirket Yonetim Kurulu onayi/ bilgisi olmaksizin Yéonetim Kurulu Uyelidi veya
denetciligi yapamaz; rakip veya Holding/Sirketin is iliskisinde bulundugu sirketlerde
goérev alamaz. Kar amaci gutmeyen organizasyonlarda ve Universitelerde,
Holding/Sirket icindeki gorevini aksatmadigi durumlarda, ydnetimin yazili onayi ile
sosyal sorumluluk ve yardim amacli gdrevlerde calisabilirler.

3.5. Calisanlar sirket ve faaliyetleri ile ilgili olmayip politikalarina da aykiri olmayan
konularda konusmalar yapabilir, profesyonel yazilar yazabilir. Bu aktivitelerde
Holding/Sirket adinin kullanilabilmesi icin CEO'dan onay alinmasi gerekmektedir.

3.6. Yoneticiler calisanlarindan, politik bir is yapmasini veya bir partiye Uye olmasini
isteyemez. Calisanlar, bireysel ve gdnulll olarak, herhangi bir politik partide aktif
olarak faaliyet gdsterebilirler. Calisanlarin herhangi bir politik partide gorev almasi
durumunda asagida belirtilen konulara dikkat etmesi esastir;

3.6.1. Calisanlarin herhangi bir politik aktivitede gorev almasinin sirkette
surdurdukleri gorev ve diger Norm Holding ve bagli sirketleri uygulama ve
yaklasimlari ile gikar catismasi yaratmamasi gerekir.

3.6.2. Calisanlar, calisma saatleri icerisinde herhangi bir politik faaliyette
bulunamaz ve bu faaliyetlerle ilgili calisma arkadaslarinin zamanini alamaz.

3.63. Calisanlar politik faaliyetleri suresince sirket adini, sirketteki pozisyonunu,
unvanini ve sirkete ait kaynaklari kullanamaz.

3.7. Calisanlar Holding/Sirket disinda GcUncU sahislara sahsi olarak maddi veya manevi
yardim ve/veya bagis yapabilir, yardim derneklerinde goérev alabilir. Calisanlar, Sirket
adini ve gorevini kullanmak suretiyle herhangi bir kulUp, dernek ve kooperatife Uye
olmamaya 6zen gosterirler.

4. Gorevi Kétuye Kullanma

4. Calisanlarin yetkinliklerini, kendi ve/veya yakinlari menfaatine ve kendisinden
beklenilen 6zen disinda kullanarak Holding/Sirketlere zarar vermesi kabul edilemez.

42.Calisanlar Holding/Sirketin satin alma ve satis faaliyetleri ile taraf oldugu tim
islemler ve sozlesmelerden dogrudan ya da dolayli olarak kisisel kazang elde
edemez.

43.Yonetici pozisyonunda bulunan higbir calisan, kendisine bagl calisanlar ile
borg/alacak iliskisine giremez.

4.4.Calisanlar ahlaka, kanuna ve Holding/Sirket disiplinine aykiri fiil ve davranislarda
bulunamaz.

5. Kaynaklarin Kullanimi

5.1. Holding/Sirket adina yapilacak kaynak kullanimlarinda, Holding/Sirket cikarlari
dikkate alinir. Holding/Sirket cikari olmaksizin her ne isim altinda ve her kim adina
ve yararina olursa olsun Holding/Sirket varliklar, olanaklari ve personeli
Holding/Sirket disinda kullanilamaz. "Her konuda tasarruf" ilkesi tUum personel
tarafindan uygulanir.
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5.2. Kaynaklarin Holding/$irket menfaatine dogru kullanimi, zamanin dogru kullanimini
da gerektirir. Is saatleri icinde Holding/Sirket calisanlari, zamani iyi kullanir, is saatleri
icinde Ozel islerine zaman ayirmaz.

6. Holding/Sirketin Ticari iliski icerisinde Bulundugu Dider Kisi ve/veya Kuruluslarla iliskiler

6.. Holding/Sirket musterileri, alt yUklenicileri veya tedarikgileri ve Holding/Sirketin
ticari iliski icerisinde bulundudu diger kisi ve/veya kuruluslarla 6zel is iliskisine
girilemez, kisisel amacl borg para ve/veya mal/hizmet alinamaz ve Holding/Sirketin
ticari iliski icerisinde bulundugdu diger kisi ve/veya kuruluslara 6dunc¢ para ve/veya
mal/hizmet verilemez.

6.2. MUsterilerle iliskilerde; musteri lehine bile olsa, musteri bilgisi olmaksizin bir islem
yapilamaz, musteri zaaflarindan yararlanilamaz ve musteriye eksik ya da yanlis bilgi
vererek kar amaci gudulemez.

6.3. Holding/Sirket personeli, Holding/Sirketin ticari iliski icerisinde bulundugdu diger Kisi
ve/veya kuruluslardan hediye talep edemez, imada bulunamaz; Holding/Sirketleri
yukumluluk altina sokacak hicbir hediye, para, cek, mulk, bedava tatil, 6zel indirimler
vb. kabul edemez. Holding/Sirket ile is iliskisi olan hicbir kisi veya kurulustan kisisel
yardim, bagis kabul edilemez. Konuya iliskin olarak Hediye ve Agdirlama Politikasi
uygulanir.

7. Medya lle iligkiler

Herhangi bir yayin kurulusuna demeg vermek, mulakat yapmak, seminer-konferans
vb. yerlere konusmaci olarak katilmak Grup Baskani ve CEO onayina baghdir. Bu
faaliyetlerden hicbir sekilde Kisisel kazancg elde edilemez.

8.Sirketi Temsil

8.1. Holding/Sirketi temsilen her turll dernek ve benzeri sivil toplum kuruluslarinda,
yerine getirilen gorev geregdi elde edilecek her turlU Ucret, ilgili kuruma ya da ilgili
kurumun gosterecedi kanallara hibe edilir.

8.2.UcUncu Kisiler tarafindan Holding/Sirket calisanina seminer konusmaci Ucreti veya
benzer bir hizmet karsiliginda yapilan édemeler de benzer sekilde ilgili kuruma ya
da kurumun yonlendirecegdi kanallara hibe edilir. Bu kisiler para disinda gunun anisi
olarak verilen ve sembolik degeri olan &dul, silt vb. hediyeleri alabilirler.

9.Yuruarluk ve Uygulama

9.1. Gunlukisleyis ve faaliyetlerin bu politikaya uygunlugunun kontrol sorumlulugu tum
calisanlar ve yoneticilerde bulunmaktadir.

9.2. Politika gerekli gortldugunde revize edilebilir. TUm revizeler Etik Kurul'dan ve ic
Denetim Departmani'ndan goérus alinarak, Icra Kurulu'nun degerlendirmesi
sonrasinda Yonetim Kurulu onayi ile Insan Kaynaklari tarafindan yayinlanir.



